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最揪心的莫过于一夜之间网站收录全无，这种悲剧几乎每天都在 SEO QQ 群、SEO 论坛等重

播，跟连续剧一样。今天我们要谈的是整个网站全站被 K的应对方案，也就是收录一条不

剩的时候，该怎么样去应对。

网站全站被 K常见的主要有以下 9大原因：

1、 域名解析出错问题

2、 服务器宕机导致

3、 内容大量采集

4、 服务器 IP 被处罚

5、 搜索引擎自身问题

6、 SEO 作弊手段

7、 搜索引擎人工干预

8、 Robots.txt 书写错误

9、 网站频繁被挂马

-----------------------------------------------------------------------------

1111、、、、域名解析出错问题域名解析出错问题域名解析出错问题域名解析出错问题

这里通常有 2种情况：一种是 DNS 服务器出问题，导致网站无法访问；一种是空间

的 IP 更换，域名解析未及时更换。

如果 DNS 服务器是万网的，很少会出问题，新网的经常会出问题，而且数次非常频

繁。我曾经在爱名网（22.cn）买过几百个域名，不到一年的时间，DNS 故障的次数

高达 20 次以上。应该很负责任地跟大家说，爱名网的域名可以买，不过 DNS 千万不

能用爱名网的。而且他们的售后服务很差，续费就找个声音很甜的小姑娘给你打电

话，一有问题咨询到的那些人，全部都是爷！这是我个人的切身体验。

另外空间 IP 的更换，有时候一些不负责任的空间商并没有及时通知到你，或者说，

它们只是在自己的网站上面公布了信息。请问你每天都打开空间商的网站吗？肯定

是没有的！如果你一不小心网站因为解析被停个 2-3 天，也可能会出现全站被 K 的

现象。
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解决方案：（1）如果是 DNS 服务器有问题，建议更换为 Dnspod 的 DNS，可以长期免

费使用，而且 Dnspod 就是专业做 DNS 解析的。（2）及时修改域名解析的 IP。以上两

种因为域名解析被搜索引擎 K 站的情况据我观察只会出现在百度，解析正常后，几

天的时间就会恢复原来的收录量。

2222、服务器宕机导致、服务器宕机导致、服务器宕机导致、服务器宕机导致

服务器宕机跟域名解析故障一样都具有直接的杀伤力。而服务器出问题导致网站

打不开的情况只有时间持续比较长（比如一个星期左右）才会出现全站被 K 的现

象，如果只是 2、3 天基本不会出现全站被 K，而域名解析故障就会，这是他们两

者之间的不同。

解决方案：每当谈到服务器或者虚拟空间不稳定的因素，都是一样通用的解决方

案，这个我在前面的电子书中已经讲过很多遍了。应该在开始就把这件事情做对。

3333、内容大量采集、内容大量采集、内容大量采集、内容大量采集

对于网站内容都是采集的网站，百度的态度一般都是收录减少或者收录停滞；而

谷歌的做法就是一刀切。为什么会出现这样的情况？

归根结底在于搜索引擎的技术处理能力上，百度对于采集信息的处理能力目前来

看还很不成熟，而谷歌已经到了一个非常成熟的阶段，基本上很难逃过谷歌的法

眼，相信做采集站的很多同学也是深有感触。

解决方案：解决内容采集的问题归根结底在于内容独特性上。如果你是手工复制

的，每天的量很小，那你大可不必担心这个问题，最多就是收录不太好。如果网

站是批量采集的，我想单纯的伪原创已经不能解决问题了，我的想法是采用信息

聚合的方式，聚合之后效果跟百科类似。如果有人愿意做这样的一个软件，我很

乐意提供我的思路，非常的简单。

4444、服务器、服务器、服务器、服务器IPIPIPIP被处罚被处罚被处罚被处罚

这种情况很容易导致网站直接被 K，通常都是所在服务器的其他网站有明显的 SEO

作弊行为（比如站群互链）或者违法行为（色情敏感网站）。

解决方案：马上更换 IP。
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5555、搜索引擎自身问题、搜索引擎自身问题、搜索引擎自身问题、搜索引擎自身问题

搜素引擎本身的问题导致网站全站被 K 已经是司空见惯了，据我观察，基本上每

年至少有一次，而这个搜索引擎毫无疑问，就是百度。

解决方案：有时候这种被 K 的现象持续 1 个月甚至 2 个月之久，不管是一个月还

是 2个月，最终都会恢复正常，除非你具备了中双色球头奖的运气。

6666、、、、SEOSEOSEOSEO作弊手段作弊手段作弊手段作弊手段

很多 SEO 从业人员急功近利，总想通过 SEO 打擦边球来达到快速排名的效果，熟

不知往往由于经验不足导致擦边球没打好，反而触动了搜索引擎的处罚机制。（常

见的 SEO 作弊方法你可以自己搜索一下，我这里就不一一列出）

触动了搜索引擎的处罚机制相当于被判刑一样，而悲剧的是：法官会告诉你，你

被判刑几年；搜索引擎却不会告诉你，有同学经常天真地说，等搜索引擎哪天高

兴了，就把你的站释放。

可以肯定的是，搜索引擎对于网站的处罚是有期限的，只是这个期限只有他们内

部的工程师知道。按照全站被 K 的这种现象来看，处罚时间会很长，毕竟 K 站是

最高的处罚，这里面包括了无期徒刑。你要是改造得好，有可能变成有期徒刑。

解决方案：针对百度来说，百度目前没有任何的反馈渠道，建议域名采用过户的

形式，让搜索引擎看起来，这个域名的所有人已经不是以前的那个人，而是有新

的主人。就好像过期的域名重新被别人注册使用一样。要么就直接放弃该域名。

针对谷歌的话，我们应该找出自身的原因，进行改进，然后反馈给谷歌要求重新

收录：https://www.google.com/webmasters/tools/reconsideration?hl=zh-CN

7777、搜索引擎人工干预、搜索引擎人工干预、搜索引擎人工干预、搜索引擎人工干预

搜索引擎干预一般针对一些政治、反动、色情、违法、版权问题的网站才会进行

干预，当然，SEO 行业也曾经遭遇这样的事情（搜索引擎对象：百度），这是只针

对 SEO 行业，不是说你利用 SEO 技术去排名的其他行业。不要搞混了！

解决方案：除非你有特殊渠道，否则更换域名。最终建议还是别做这些不长久，

又违法道德甚至违法的网站。SEO 不属于，只是宰相肚里不能撑船的原因。

https://www.google.com/webmasters/tools/reconsideration?hl=zh-CN
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8888、、、、Robots.txtRobots.txtRobots.txtRobots.txt书写错误书写错误书写错误书写错误

粗心大意的人还是比较多，Robots.txt 的书写规范很重要，一个标点符号出错都

可以导致悲剧的产生。

解决方案：Robots.txt 书写规范 http://www.baidu.com/search/robots.html

9999、网站频繁被挂马、网站频繁被挂马、网站频繁被挂马、网站频繁被挂马

被入侵挂马的网站很快就会被搜索引擎降权，如果处理不够及时，时间一长有可

能导致被 K 站的危险。搜索引擎现在很注重网站的安全性，试想如果把一个带有

木马的网站呈现给用户访问，这是一个优秀的搜索引擎所该具备的吗？

对于百度搜索结果，并没有任何的提示，而谷歌就相对比较人性化，会提示该网

站可能存在危险。

解决方案：（1）网站的后台路径和数据库路径至少要更改，这是最基本的安全防

范。（2）及时找到木马的地址进行清除，并找出是否是网站本身的原因，自己不

懂的话最好请教对网站安全维护有经验的人。（3）以毒攻毒，上传一个网页木马，

采用搜索的方式找出入侵者的木马。（4）网站如果没问题，那有可能是服务器被

入侵，如果你买的是虚拟空间请及时联系空间商；如果你买的是服务器，找出根

源之后，加强服务器的安全设置。

下载更多 SEO 电子书 加入 200 人学习 QQ 群

http://www.baidu.com/search/robots.html
http://www.gengtima.com/SEObook/Free/
http://www.gengtima.com/SEOpeixun/QQ/
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